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Introduccion: acceso al tramite

Los tramites y servicios electrénicos disponibles en la Sede Electrénica del Principado
de Asturias estan disponibles a través del buscador y enlaces de la siguiente pagina:

Asturias.es > Sede Electrénica > Servicios y tramite

GOBIERNG DEL “
PRINCIPADO DE ASTURIAS
www.asturias.es ¥

GI24H Sede Electrénica

Asturias.es * Sede Electrdnica * Servicios y tramites

\_( Consultar hora y fecha oficial

Servicios y tramites

Algunos de estos servidos podrds realizarlos a través de |a web, otros podrés consultarlos una vez ya inidados Tu area persona|

* Tus trémites
% Consulta cdmo estan tus

accediendo con tu dave SAC desde tu Area personal

B s
iSca | tramites

Registrarse

* Quiero reqistrarme:

1 P c
Destacamos Ultimos dias para Desde tu area personal podrés:

Toda la informacion disponible sobre esta ayuda se puede localizar facilmente en la
Noticia que se ha publicado en la pagina de inicio del portal web del Principado de

Asturias donde figura un enlace al formulario electrénico:

Ulbl r' 'ULur’ T F OS] R o T R L
. » Senvicios tributarios » Muévete por Asturias
Estudiar = =
Jrabajar Todo sobre Vivir en Asturias
Destacamos

\infd Fmacion 0
cO RC_'I NAYIRUS

Informacion sobre el

Medidas econdmicas y Ayudas para auténomos _
laborales por coronavirus o Coronavirus COVID-19

od
({241

BOPA EBoletin Oficial
Principado de Asturias

» Ultimos boletines

» C) Servicios del B
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Igualmente, puede buscarse el formulario de solicitud de ayuda a través del buscador
de la sede. Se debe incluir en el buscador el cédigo de tramite que es el siguiente
AYUDO0193T01

Este cddigo se introduce en el buscador que estd remarcado en rojo en la imagen
inferior:

asturizs.es | sede asturias | Accesibilided | Contacts con nosotros | Direcciones v Telefonos | Contenido de la web

Asturianu

Cuando se accede al contenido de ese enlace, aparece la siguiente pantalla que es la
ficha de informacion publica del procedimiento de ayudas a los titulares de actividades
suspendidas por la declaracién del estado de alarma:

Sede 24 h,

Los plazos administrativos esian suspendidos por |2 Disposicion Adicional Tercera del Real Decreto 483/2020, de 14 de marzo, por el gqua sa declara el estado

da alarma para la gestion de la situacidn de crisis sanitaria ocasionada por el COWVID-18. El computo de los plazos se reanudara en el momento en que
pierda wigencia diche Real Decreto o, en su caso, las prorrogas del misme. Si se presenta alguna solicitud en un dia inhabil se enfendera presentada a
primera hora del primer dia habil siguiente seguin lo dispuesto en el aticulo 31 de I3 Ley 3802015, de 1 de octubre, del procedimiento administrative comun de

las Administraciones plblicas.

Asturizs es » Sede Electrnics » Catalego de tramites

Consultar requisitos e Consultar hora y fecha oficial

Ayudas a los titulares de actividades suspendidas por la declaracién del estado
dé alarma

Finalidad: fyudas a los tfitulares de actividades queden suspendidas con arreglo a lo previsto en el Real Decrsto
453/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestidn de la situacidn de crisis
sanitaria ocasionada por el COWID-18.

Quien lo puede Presentar: Podran ser beneficiarios de las ayudas las personas fisicas que ejerzan su actvidad en establecimientos
abiertos al publico ubicados en alguno de los concejos del Principado de Asturias ¥ con domicilio fiscal en el
Principado de Asiurias, que sean personas frabajadoras auidnomas o por cuenta propia. y que desarrollen
alguna de las actividades cuya apertura al plblice haya gquedade suspendida con arreglo a lo previsto en el
anexo del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo.

Los requisitos previstos de los beneficiarios:

1. Estar en situazion de alta como trabajadoria en el Régimen Especial de Trabajadores por
Cuenta Propia o Autonomos en la facha de declaracion del Estado de Alarma, 14 de2 marzo de

2N20 Mesarrnllar mor cusnta nronia v & fravés de un estahlacimientn shisrtn 31 niihlien alkoea da las
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La persona que desea realizar el tramite puede ver cuales son los requisitos de
tramitacion en esta ficha.

La primera recomendacion es que, si una persona interesada en esta ayuda nunca
ha presentado en la Administracién del Principado de Asturias un_fichero de
acreedores, entonces debe tener preparada la ficha de acreedores antes de empezar
a rellenar el formulario de solicitud de ayuda.

La ficha de acreedores puede descargarse en el siguiente enlace y se cumplimenta y
se guarda en los archivos del solicitante para posteriormente subirla cuando tenga que
aportarla dentro del formulario web.

Iniciar la tramitacion online del formulario de ayuda

En la ficha anterior, al final de todos los campos de informacidén, se presenta un
enlace para iniciar la tramitacion online de formulario:

@ Tramitacién Registro Electronico

Seleccione como desea identificarse:
1 Con certificado digital

firm(@ Con Autofirma

Se trata del enlace que nos abre el formulario web de solicitud de la ayuda. Se
necesita disponer de un certificado digital. Cualquier de las dos formas de acceso
gue vienen marcadas, permitira identificarse para acceder al formulario electréonico de
ayuda.

Se puede acceder mediante certificado digital o con la ayuda de Autofirma.

Mostramos los PASO0S a seguir para llegar al formulario web:

1. pulsar sobre la opcion “Certificado digital” Aparece la siguiente la pantalla
donde se ve la descarga del Java:
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Sieste mensaje N0 desaparece pasados 2 minutos, consulte esta Ayuda

1 Copyright 2006. Gobieno del Principada de Asturias

2. Depende del navegador que se utilice, puede aparecer alternativamente el
siguiente mensaje:

éDesea continuar?
La conexion a este sitio web no es de confianza.

:"f! ! Sitio web:  https:/fintegtramita. asturias.es: 443

Mota: el certificado no es valido y no se puede utilizar para verificar |a identidad de este sitio web,

Mas informacdidn

Continuar

Si este mensaje no desaparece pasados 2 minutos, consulte esta Ayuda

Es necesario permitir que la aplicacion que esta intentando ejecutarse en el equipo del
usuario, se ejecute.

A continuacion, y después de unos segundos, se le pedira que confirme su certificado
digital, tal y como se ve la imagen. Si quiere continuar, debe dar a Aceptar
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Seguridad de Windows X

Confirmar certificado

El sitio tramita.asturias.es necesita tus credenciales:

GARCIA ALVAREZ MARIA CARMEN -

53526303)'s FNMT-RCM ID

®

Emisor: AC FNMT Usuarios
Valido desde: 30/11/2016 hasta 30/11,/2020

Haga clic aqui para ver las propiedades del
certificado

Aceptar Cancelar

3. Después de unos segundos, se reconoceran los datos del certificado del usuario
actuante en la pantalla, tal y como se muestra en la imagen a continuacion:

1. Rellenar formulario

MARIA CARMEN GARCIA ALVAREZ = Campos obligatorios
f 53526303

Ayudas a los titulares de actividades suspendidas por la declaracion del estado de alarma

Para este tramite, usted actia en calidad de: & |hteresado Representants

Datos del interesadosa

Persona: (e Fisica Nimero identificacion: 053526303 [J | E

Nombre: MARIA CARMEM  GARCIA ALVAREZ

Deseo nombrar Representante para este frémite

En el caso de utilizar la opcién de Autofirma, el usuario necesitara tener instalada

la aplicacion de Autofirma en su equipo y en ese caso se omite la necesidad de
ejecutar otra aplicacion desde el navegador web. Se trata de una aplicaciéon de
escritorio de la Administracion General del Estado, que le permite realizar la firma
electronica de una solicitud en su propio equipo de manera sencilla, sin utilizar el
componente de firma Miniapplet.
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La aplicacién Autofirma puede descargarse del Portal del Firma disponible en el
siguiente enlace Una vez instalada esta aplicacion de escritorio, el proceso de
identificacion y de firma se simplifica para el usuario.

Cumplimentar el formulario electronico de ayudas
Se recomienda seguir las instrucciones para rellenar los campos.

1. Datos de identidad

El usuario que se ha identificado en el paso anterior debe especificar si actia como la
persona interesada titular de la actividad suspendida o si actla como representante.

Este es un paso fundamental porque determma la persona con Ia que se va a

representante de forma alternativa)

Para seleccionar el caracter con el que actua la persona, se ha de seleccionar el check
gue viene marcado en la imagen que se muestra a continuacién (circulo amarillo)

Para este tramite, usted actla en calidad de:  §, |nieresado Representants

Datos del interesado/a

Persona: (® Fisica Numero identificacion: 053526303 | J | I
Si la persona que actla es la interesada, los datos se muestran cdmo se ven en la

imagen posterior:

Para este tramite, usted actia en calidad de: 5 |niaresado Representanta

Datos del interesado/a

Persona: (e Fisica Numero identificacion: 053526303 [J | £

Nombre:  MARIA CARMEN GARCIA ALVAREZ

Deseo nombrar Representante para aste tramite

Si la persona que actla es el representante, debe marcar el check correspondiente y
entonces sus datos aparecen en el apartado correspondiente del representante, tal y
como se muestra a continuacién:
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Para este tramite, usted actda en calidad de: Interesado ® Representante

Datos del interesado/a

Persona a la que | NUEWOD v
representa
Persona: ® Fisica Juridica Nimero identificacion: N
Nombre:

* Notificacion Papel

Direccion postal: | ==NUEVO=>= v

AGREGADO v

Datos del Representante

Persona: (® Fisica Nimero identificacion: 053526303 |J | I

Nombre:  MARIA CARMENM GARCIA ALVAREZ

En este Uultimo caso, el representante debe rellenar los datos del interesado que es el
titular de la actividad principal en los campos correspondientes indicados en el
formulario.

Los campos obligatorios son los que estan sombreados en color amarillo y se debe ser
escrupuloso con la cumplimentacién de los mismos, optando por los nombres y
apellidos completos de la persona que figuran en los documentos de identidad o
cualesquiera otros documentos que acrediten la identidad. Para la notificacién en
papel y para el caso en que fuera necesario, se puede optar por indicar la direccién en
la que se quiere que se notifiquen las comunicaciones o el propio domicilio del
interesado o su representante.

IMPORTANTE: Si los campos de direccion aparecen precumplimentados, eso

significa que se muestra al usuario los datos que estan dados de alta en la
Base de Datos de Terceros del Principado de Asturias.

2. Datos de avisos y comuhnicaciones

Una vez rellenados los datos de identidad, la persona debe cumplimentar los datos
para las notificaciones y para otros medios de aviso. En este apartado se pueden
rellenar los mismos campos que los anteriores o en el caso de que se actle por
representante, indicar los datos del propio representante.
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* Motificacion Papel

Direccion postal: | ASTURIAS (OVIEDO) CL PRUEBA1 v

ESPANA ASTURIAS OVIEDO 3301

Calle v |PRUEBA 1 1
1A

Preferente

Teléfono particular:

Teléfono movil: 20462335 7
Correo electrénico:

La recomendacion en este caso es que se opte por sefialar un teléfono mavil y un
correo electrénico donde la persona pueda estar informada de los avisos del estado de
tramitacidon, ya sea interesado o representante.

3. Datos particulares del formulario web

A continuacion, se deben rellenar los datos particulares de este formulario y que son
los siguientes:

I.

II.

I11.

IV.

V.
VI.
VII.

VIII.
IX.

TIE / Certificado de comunitario

Se debe completar este campo si el titular es una persona extranjera

Fecha de nacimiento

Es la fecha de nacimiento del titular de la actividad.

CSV del poder notarial de representacion

Se debe indicar el Cédigo Seguro de Verificaciéon (CSV) del poder del represen-
tante si dispone de una escritura o poder conta tal cédigo de verificacién.

Si el titular de la actividad actia dentro de una Comunidad de Bienes,
especificar el nombre completo que aparezca en el NIF de la Comunidad de
Bienes.

NIF completo de la Comunidad de Bienes.

Nombre de la actividad desarrollada.

N © de epigrafe IAE de la actividad suspendida.

Se deben indicar el niumero de epigrafe de la actividad suspendida con el
formato especificado en el formulario, esto es, AAA o AAA.B.

Breve descripcion de la actividad

Direccion de la actividad.

Se muestra a continuacién una imagen de esos campos particulares:
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Otros datos del interesado titular de la actividad
TIE / Certificado de comunitario (en c...

Fecha Nacimiento

E

C SV del poder notarial de representacion

Si forma parte de una Comunidad de Bienes (C.B.)
Denominacion de la C.B.

NIF/NIE de la C.B.

Actividad Desarrollada
Mombre Actividad

N*® Epigrafe |IAE

Breve descripcion actividad desarrollada que es obligada a la suspension

Direccion de la actividad
Direccion

Cadigo Postal Localidad Municipio
0

Provincia

4. Datos bancarios

En el caso de que el titular de la actividad hubiera presentado fichero/s de acreedores
previamente en el Principado de Asturias, se le abonara la ayuda en la cuenta ya
verificada que se indique en el formulario.

Si el titular de la actividad no hubiera presentado fichero/s de acreedores con
anterioridad deberd aportarlo ademas de cumplimentar el campo de la cuenta
bancaria.
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Datos Bancarios

Si usted ha presentado fichero/s de acreedores previamente en el Principado de Asturias, se le abonara
la ayuda en la cuenta ya verificada, que nos indique a continuacion.

%i no lo ha presentado, debe informar de la cuenta bancaria en la que quiere que se realice el abono y
adjuntar el fichero de acreedores correspondiente a la misma.

IBAN completo sin espacios (ESxx...)

5. Declaraciones

Al margen de las declaraciones fijas que aparecen en el formulario, hay un apartado
gue es necesario cumplimentar cuando proceda que se refiere a las ayudas publicas
solicitadas para el mismo objeto y finalidad. Igualmente, detallar las subvenciones o
ayudas sometidas a las condiciones de Minimis.

- | Declaraciones

Declaracion de ayudas publicas
Con la presente solicitud, la persona interesada declara:

Que no ha solicitado u obtenido otras ayudas publicas para el mismo objeto y finalidad. En caso de
haberlas obtenido, deberan detallarse a continuacion:

Afio Ayuda Cuantia (EUR)
) 0 0,00
Organo concedente
Afio Ayuda Cuantia (EUR)
) 0 0,00
Organo concedente
Afio Ayuda Cuantia (EUR)
0 0,00

Organo concedente

Declaracion de ayudas minimis
Con la presente solicitud, la persona interesada declara:

6. Incorporacion de la ficha de acreedor

Tal y como se ha comentado al inicio de este documento, en este momento es
importante disponer de la ficha de acreedores ya preparada para el caso en que sea
necesario adjuntarla porque el titular de la actividad no la haya aportado con
anterioridad a la Administracidn del Principado de Asturias.
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El usuario debe adjuntar el fichero de acreedores en el apartado de Documentacion
a aportar, al final del formulario web de ayudas.

Documentacion a aportar

Adjuntar Ficha de acreedores {pendiente}

Cuando se adjunta el documento, aparece la siguiente pantalla:

8@ htips://integtramita.asturias.es/sta/pages/relec/documentSignSend.jsp?tipoDocumento=6261100...

Seleccion de documento

| Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado

Debe adjuntar un archive en uno de los siguientes formatos:pdf, tif, jpg. png, bmp, xml, dwf, zip
Tamano maximo: 15000 KBytes

| cancelar |

Cuando se acciona Seleccion de documento, el usuario debe seleccionar el fichero
de acreedores y adjuntarlo. Esto funciona como la opcion de adjuntar documentos de
cualquier servidor de correo electrénico.

ranma.asu
@ Abrir
» Esteequipo » Escritoric » Documentos Conoravirus v uscar &l
1 E E: D. C o B
Organizar v Nueva carpeta
b Descargas # "  Nombre Fecha de modificacion  Tipe Tamafio
[=] Imigenes #* £ 2020_03_15 NP sobre recomendaciones e... Documento de Mi... 230 KB
Documentos Conoravirus 2020_03_16_acceso_escritorio_remeto_Cl... Adobe Acrobat D... 1213 KB
ccumentos de trabajo ) 03_16_guia_para_acceso_cuentas_a.. Adobe Acrobat D... a4
D detrabaj [ 2020_03_16_guia_p: Adobe Acrobat D) A5 K8
Herramienta electrénica 20200313-Recomendaciones de ciberseg.. Adobe Acrobat D... 136 K8
AP 20200313-Recomendaciones proteccién f... Adobe Acrobat D... 102 KB
€] Buenas Practicas Teletrabajo con MS Tea... Documento de Mi.. 347 KB
> @ OneDrive <iberCOVID1Q frente a phising Adobe Acrobat D... 2.286 KB
v O Este equipo £33 Céme tramitar en SITE - copia Documente de Mi.. 55 KB
s $0 [ Como tramitar en SITE Documento de Mi... 35 KB
escargas
g d Céme tramitar en SITE Adobe Acrobat D... 40K8
> [ Documentos Dudas y preguntas frecuentas Soporte Fu... Adobe Acrobat D... 1.608 KB
> [ Escriterio [ Guia para teletrabajo (5) Documento de Mi... 738 KB
> [ Imagenes 2] Guia para teletrabajo (9) Documente de Mi.. 746 KB
> b Misica Informe trabajadores SPA (2) Adobe Acrobat D... 149 KB
5 B Objetos 3D €] INSTRUCCIONES PARA LA ELECCION DE... Documento de Mi.. 261 k8
s B Videos INSTRUCCIONES+ESTADO+ DE+ ALARMA Adobe Acrobat D... 568 KB
s L o5 ) Medidas SAC 012 Documento de Mi.. 16 KB
= MEDIDAS-EXTRAORDINARIAS Adobe Acrobat D... 465 KB
? = Data (D) Politica Acceso Remoto Segura v1.3 (1) Adobe Acrobat D... 492 KB
> (4 Unidad de DVD RW (E) Audic CD ) SEM_MU_Guia de activacion instalacion .. Documento de M. 1,564 KB
5> == POWER SERVICIO (WASUS\Users) (Z
> o Red e
Nombre: | | | Tedos e
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Cuando el documento queda incorporado, el usuario puede comprobarlo con la

siguiente pantalla:

Seleccion de documento

Seleccionar archivo
Debe“adjur!lar un archivo en uno de los siguientes formatos:pdf, tif, jpg. png, bmp. xml. dwf, zip
Tamaiio maximao: 15000 KBytes
Resultado de la operacion
+" Documento adjuntado

[ 2]

["Continuar | [ cancetar |

Si el fichero de acreedores que se adjunta ya esta firmado electrénicamente, entonces
la sede no exige la firma electréonica del documento. En otro caso, el documento que
se adjunta no se firma, por lo que debe tenerse en cuenta si es necesario firmarlo,
porque tendra que firmarse fuera del formulario web.

MUY IMPORTATE: La cuenta bancaria de la ficha de acreedores debe coincidir
con el campo cuenta bancaria que se ha cumplimentado en el formulario.

Finalizacion del formulario electrénico de ayudas

Cuando se termina de cumplimentar todo el formulario y ya se ha incorporado, en su
caso, el fichero de acreedores, le damos a Continuar tal y como se muestra en la si-
guiente imagen:

1 Propuesta
3 Acuerdo
Cancelar | Ficha de acreedores Notificaciones
g Comunicaciones
simplificada.pdf

[ << volver | [ Continuar >> |
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Posteriormente, nos aparece la siguiente pantalla de confirmar los datos que hemos
introducido en los pasos anteriores:

1. Rellenar formulario v

Ayudas a los titulares de actividades suspendidas por 12 declaracion del estado de alarma

Datos de la persona solicitante
Tipo de persona:  Fisica
Nombre: MARIA CARMEN GARCIAALVAREZ
Nimero del documento: 053526303 J
Modo de notificacion
Notificacion Papel
Direccion a efectos de comunicacion solicitante
Provincia: ASTURIAS
Municipio: OVIEDD
Direccidn: CL PRUEBA NOmero:1 Planta:1 Puerta:1 A Codigo postal: 33011
Datos de contacto
Teléfono movil:  §20462335

Datos particulares

Otros datos del interesado titular de la actividad

Solo resta dar a la accion Firmar y enviar y esperar unos segundos en los que se nos
volvera a reclamar la firma para que toda la operacion quede realizada, tal y como ve
en la imagen que aparece a continuacion:

Documentacion aportada
Documento 1: Ficha de acreedores

7eB6375599d390a51457d387505dT478
Huella digital 1:

[ << volver |  Firmary enviar=> |
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Después de unos segundos, nos finaliza el proceso y nos devuelve el justificante que
nos podemos descargar, tal y como se ve a continuacién:

Sede 24 h,

Hora:23:10:28

SU SOLICITUD HA SIDO PROCESADA CORRECTAMENTE

N de verificacion: 13065364001027767436

GOBIERNO DEL
PRINCIPADO DE ASTURIAS

AW

Puede verificar la autenticidad de este doc. en:
hitps:/fconsultaC'V' S asturias es/

Datos del registro
Libro: Libro general de entradas
Unidad registral: OFICINA DE REGISTRO TELEMATICO SITE

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION DE DOCUMENTOS

N* de registro: ENT20200003688

Fecha y hora de registro: 13/04/2020 00:00

Interesado: GARCIA*ALVAREZ MARIA CARMEN

DNICIF: 053526303)

Asunto: Ayudas a los titulares de actividades suspendidas por la declaracion del estado de alarma

Ya se ha finalizado el proceso de solicitud de ayuda
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